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1  Datenschutzerklärung                                                                  

Wir freuen uns über Ihren Besuch in unserem Onlineshop und über Ihr Interesse an unseren Produkten. 

Als Webshop- Betreiber nimmt ChrisCarah Ihren Datenschutz sehr ernst und behandelt Ihre 

personenbezogenen Daten vertraulich. Wir verarbeiten Ihre Daten daher ausschließlich auf Grundlage der 

gesetzlichen Bestimmungen (DSGVO). In diesen Datenschutzinformationen informieren wir Sie über die 

wichtigsten Aspekte der Datenverarbeitung im Rahmen unserer Website www.chriscarah.com 

2  Zugriffsdaten 

ChrisCarah als Websitebetreiber erhebt Daten über Zugriffe auf die Seite und speichert diese als „Server-

Logfiles“ ab. Dies ist technisch bedingt und stellt damit ein berechtigtes Interesse i.S.v. Art 6 Abs. 1 lit f 

DSGVO dar. Soweit im Folgenden nichts anderes geregelt wird, werden diese Daten von uns nicht 

weiterverarbeitet. Die erhobenen Daten dienen lediglich statistischen Auswertungen und zur Verbesserung 

der Website. Beim Besuch unserer Website werden folgende Daten protokolliert: 

 Beginn und Ende der Sitzung für die Dauer der Sitzung 

 Menge der gesendeten Daten in Byte 

 Quelle/Verweis, von welchem Sie auf die Seite gelangten 

 Verwendeter Browser 

 Verwendetes Betriebssystem 

 Verwendete IP-Adresse 

Der Websitebetreiber behält sich allerdings vor, die Server- Logfiles nachträglich zu überprüfen, sollten 

konkrete Anhaltspunkte auf eine rechtswidrige Nutzung hinweisen. 

3  Datenspeicherung 

Wir weisen darauf hin, dass zum Zweck des einfacheren Einkaufsvorganges und zur späteren 

Vertragsabwicklung vom Webshop-Betreiber im Rahmen von Cookies neben den IP Daten des 

Anschlussinhabers ebenso Name, Anschrift und Kreditkartennummer des Käufers gespeichert werden. Die 

von Ihnen bereit gestellten Daten sind zur Vertragserfüllung bzw. zur Durchführung vorvertraglicher 

Maßnahmen erforderlich. Ohne diese Daten können wir den Vertrag mit Ihnen nicht abschließen. Eine 

Datenübermittlung an Dritte erfolgt nicht, mit Ausnahme der Übermittlung der Kreditkartendaten an die 

abwickelnden Bankinstitute/ Zahlungsdienstleister zum Zwecke der Abbuchung des Einkaufspreises, an 

das von uns beauftragte Transportunternehmen / Versandunternehmen zur Zustellung der Ware sowie an 

unseren Steuerberater zur Erfüllung unserer steuerrechtlichen Verpflichtungen. Sämtliche 
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Auftragsverarbeiter sind vertraglich entsprechend dazu verpflichtet, Ihre Daten vertraulich zu behandeln 

und ausschließlich im Rahmen der Leistungserbringung zu verarbeiten. 

Nach Abbruch des Einkaufsvorganges werden die bei uns gespeicherten Daten gelöscht. Im Falle eines 

Vertragsabschlusses werden sämtliche Daten aus dem Vertragsverhältnis bis zum Ablauf der steuerlichen 

Aufbewahrungsfrist (7 Jahre) gespeichert. Die Daten: Name, Anschrift, gekaufte Waren und das 

Kaufdatum werden darüber hinaus bis zum Ablauf der Produkthaftung (10 Jahre) gespeichert. Die 

Datenverarbeitung erfolgt auf Basis der gesetzlichen Bestimmungen des § 96 Abs. 3 TKG sowie des Art 6 

Abs. 1 lit a (Einwilligung) und/oder lit b (notwendig zur Vertragserfüllung) der DSGVO. 

4  Benutzerkonto 

Jeder Kunde kann als Gast oder über ein durch ein Passwort geschütztes Kundenkonto Bestellungen 

tätigen, das vom Kunden selbst eingerichtet werden kann. Dieses beinhaltet eine Übersicht über getätigte 

Bestellungen und aktive Bestellvorgänge. Sofern Sie als Kunde den Onlineshop verlassen, werden Sie 

automatisch ausgeloggt. 

5  Bestellvorgang 

Sämtliche Daten, welche im Rahmen einer Bestellabwicklung vom Kunden eingegeben werden, werden 

gespeichert 

 Name, Vorname 

 Adresse (Rechnungsadresse und Lieferadresse) 

 Zahldaten 

 E-Mail-Adresse 

Jene Daten, welche zur Auftragsabwicklung und Auslieferung zwingend notwendig sind, werden an dritte 

Dienstleister weitergegeben. Sobald die Aufbewahrung Ihrer Daten nicht mehr erforderlich ist, werden 

diese gelöscht. 

6  Kontakt mit uns 

Wenn Sie per Formular auf der Website oder per E-Mail Kontakt mit uns aufnehmen, werden Ihre 

angegebenen Daten zwecks Bearbeitung der Anfrage und für den Fall von Anschlussfragen sechs Monate 

bei uns gespeichert. Diese Daten geben wir nicht ohne Ihre Einwilligung weiter. 

7  Cookies 

Unsere Website verwendet Cookies. Dabei handelt es sich um kleine Textdateien, die mit Hilfe des 

Browsers auf Ihrem Endgerät abgelegt werden. Durch den Einsatz von Cookies erhöht sich die 

Benutzerfreundlichkeit und Sicherheit dieser Website und richten keinen Schaden an. Wir nutzen Cookies 

dazu, unser Angebot nutzerfreundlich zu gestalten. Einige Cookies bleiben auf Ihrem Endgerät 

gespeichert, bis Sie diese löschen. Sie ermöglichen es uns, Ihren Browser beim nächsten Besuch 

wiederzuerkennen. Wenn Sie dies nicht wünschen, so können Sie Ihren Browser so einrichten, dass er Sie 

über das Setzen von Cookies informiert und Sie dies nur im Einzelfall erlauben. Bei der Deaktivierung von 

Cookies kann die Funktionalität unserer Website eingeschränkt sein. 

8  Web- Analyse Google Analytics etc. 

Diese Website benutzt Google Analytics, einen Webanalysedienst der Google Inc. (“Google”). Google 

Analytics verwendet sog. “Cookies”, Textdateien, die auf Ihrem Computer gespeichert werden und die eine 

Analyse der Benutzung der Website durch Sie ermöglichen. Die durch den Cookie erzeugten Informationen 

über Ihre Benutzung dieser Website werden in der Regel an einen Server von Google in den USA 

übertragen und dort gespeichert. Im Falle der Aktivierung der IP-Anonymisierung auf dieser Webseite wird 



Ihre IP-Adresse von Google jedoch innerhalb von Mitgliedstaaten der Europäischen Union oder in anderen 

Vertragsstaaten des Abkommens über den Europäischen Wirtschaftsraum zuvor gekürzt. 

Nur in Ausnahmefällen wird die volle IP-Adresse an einen Server von Google in den USA übertragen und 

dort gekürzt. Im Auftrag des Betreibers dieser Website wird Google diese Informationen benutzen, um 

Ihre Nutzung der Website auszuwerten, um Reports über die Websiteaktivitäten zusammenzustellen und 

um weitere mit der Websitenutzung und der Internetnutzung verbundene Dienstleistungen gegenüber 

dem Websitebetreiber zu erbringen. Die im Rahmen von Google Analytics von Ihrem Browser übermittelte 

IP-Adresse wird nicht mit anderen Daten von Google zusammengeführt. 

Sie können die Speicherung der Cookies durch eine entsprechende Einstellung Ihrer Browser-Software 

verhindern; wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls nicht sämtliche 

Funktionen dieser Website vollumfänglich werden nutzen können. Sie können darüber hinaus die 

Erfassung der durch das Cookie erzeugten und auf Ihre Nutzung der Website bezogenen Daten (inkl. Ihrer 

IP-Adresse) an Google sowie die Verarbeitung dieser Daten durch Google verhindern, indem sie das unter 

dem folgenden Link verfügbare Browser-Plugin herunterladen und 

installieren: http://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de. 

Diese Website benutzt Google AdSense, einen Dienst zum Einbinden von Werbeanzeigen der Google Inc. 

(“Google”). Google AdSense verwendet sog. “Cookies”, Textdateien, die auf Ihrem Computer gespeichert 

werden und die eine Analyse der Benutzung der Website ermöglicht. Google AdSense verwendet auch so 

genannte Web Beacons (unsichtbare Grafiken). Durch diese Web Beacons können Informationen wie der 

Besucherverkehr auf diesen Seiten ausgewertet werden. 

Die durch Cookies und Web Beacons erzeugten Informationen über die Benutzung dieser Website 

(einschließlich Ihrer IP-Adresse) und Auslieferung von Werbeformaten werden an einen Server von Google 

in den USA übertragen und dort gespeichert. Diese Informationen können von Google an Vertragspartner 

von Google weitergegeben werden. Google wird Ihre IP-Adresse jedoch nicht mit anderen von Ihnen 

gespeicherten Daten zusammenführen. 

Sie können die Installation der Cookies durch eine entsprechende Einstellung Ihrer Browser Software 

verhindern; wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls nicht sämtliche 

Funktionen dieser Website voll umfänglich nutzen können. 

Dieser Online-Shop verwendet den Google Tag Manager, welches ein weiteres Produkt der Google Inc. 

(“Google”), zur Verwaltung von Website-Tags und Auslösungsregeln. Das Tool Tag Manager selbst ist eine 

cookielose Domain und erfasst keine personenbezogenen Daten, es löst jedoch Tags aus, die ihrerseits 

unter Umständen Daten erfassen (z.B. das Tag von Google Analytics), worauf hiermit hingewiesen wird. 

Das Tool selbst greift nicht auf diese Daten zurück. 

9  Nutzung von Social Media Plugins 

Auf unserer Website werden sogenannte Social Plugins (Plugins) der sozialen Netzwerke Facebook und 

Google+, der Mikroblogging-Dienste Twitter und Instagram verwendet. Diese Dienste werden von den 

Unternehmen Facebook Inc., Google Inc., Twitter Inc. und Instagram LLC. angeboten (Anbieter). 

Facebook wird betrieben von der Facebook Inc., 1601 S. California Ave, Palo Alto, CA 94304, USA 

(Facebook). Eine Übersicht über die Plugins von Facebook und deren Aussehen finden Sie hier: 

https://developers.facebook.com/docs/plugins 

 

Google+ wird betrieben von der Google Inc., 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA 

(Google). Eine Übersicht über die Plugins von Google und deren Aussehen finden Sie 

hier: https://developers.google.com/+/web/ 

 

Twitter wird betrieben von der Twitter Inc., 1355 Market St, Suite 900, San Francisco, CA 94103, USA 

(Twitter). Eine Übersicht über die Twitter-Buttons und deren Aussehen finden Sie 

hier: https://about.twitter.com/en_us/company/brand-resources.html 
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Instagram wird betrieben von der Instagram LLC., 1601 Willow Road, Menlo Park, CA 94025, USA 

(Instagram). Eine Übersicht über die Instagram-Buttons und deren Aussehen finden Sie 

hier: http://blog.instagram.com/post/36222022872/introducing-instagram-badges 

 

Wenn Sie eine Seite unseres Webauftritts aufrufen, die ein solches Plugin enthält, stellt Ihr Browser eine 

direkte Verbindung zu den Servern von Facebook, Google, Twitter oder Instagram her. Der Inhalt des 

Plugins wird vom jeweiligen Anbieter direkt an Ihren Browser übermittelt und in die Seite eingebunden. 

Durch die Einbindung der Plugins erhalten die Anbieter die Information, dass Ihr Browser die 

entsprechende Seite unseres Webauftritts aufgerufen hat, auch wenn Sie kein Profil besitzen oder gerade 

nicht eingeloggt sind. Diese Information (einschließlich Ihrer IP-Adresse) wird von Ihrem Browser direkt 

an einen Server des jeweiligen Anbieters in die USA übermittelt und dort gespeichert. 

Sind Sie bei einem der Dienste eingeloggt, können die Anbieter den Besuch unserer Website Ihrem Profil 

auf Facebook, Google+, Twitter bzw. Instagram unmittelbar zuordnen. Wenn Sie mit den Plugins 

interagieren, zum Beispiel den „Gefällt mir”-, den „+1”-, den Twitter- bzw. den Instagram-Button 

betätigen, wird die entsprechende Information ebenfalls direkt an einen Server der Anbieter übermittelt 

und dort gespeichert. Die Informationen werden außerdem in dem sozialen Netzwerk, auf Ihrem Twitter- 

bzw. Instagram-Account veröffentlicht und dort Ihren Kontakten angezeigt. 

Zweck und Umfang der Datenerhebung und die weitere Verarbeitung und Nutzung der Daten durch die 

Anbieter sowie Ihre diesbezüglichen Rechte und Einstellungsmöglichkeiten zum Schutz Ihrer Privatsphäre 

entnehmen Sie bitte den Datenschutzhinweisen der Anbieter. 

 

Datenschutzhinweise von Facebook: http://www.facebook.com/policy.php 

Datenschutzhinweise von Google: http://www.google.com/intl/de/+/policy/+1button.html 

Datenschutzhinweise von Twitter: https://twitter.com/privacy 

Datenschutzhinweise von Instagram: https://help.instagram.com/155833707900388/ 

 

Wenn Sie nicht möchten, dass Google, Facebook, Twitter oder Instagram die über unseren Webauftritt 

gesammelten Daten unmittelbar Ihrem Profil in dem jeweiligen Dienst zuordnen, müssen Sie sich vor 

Ihrem Besuch unserer Website bei dem entsprechenden Dienst ausloggen. Sie können das Laden der 

Plugins auch mit Add-Ons für Ihren Browser komplett verhindern, z. B. mit dem Skript-Blocker NoScript 

(http://noscript.net/). 

10 Ihre Rechte 

Ihnen stehen bezüglich Ihrer bei uns gespeicherten Daten grundsätzlich die Rechte auf Auskunft, 

Berichtigung, Löschung, Einschränkung, Datenübertragbarkeit, Widerruf und Widerspruch zu. Sie als 

Nutzer erhalten auf Antrag Ihrerseits kostenlose Auskunft darüber, welche personenbezogenen Daten über 

Sie gespeichert wurden. Sofern Ihr Wunsch nicht mit einer gesetzlichen Pflicht zur Aufbewahrung von 

Daten (z.B. Vorratsdatenspeicher) kollidiert, haben Sie ein Anrecht auf Berichtigung falscher Daten und 

auf die Sperrung oder Löschung Ihrer personenbezogenen Daten. Eine Beschwerde können Sie über 

unsere E-Mail-Adresse office@chriscarah.com oder bei der Datenschutzbehörde einbringen. 

11 Copyright / Markenschutz / Musterschutz / Urheberrechte 

Sämtliche auf den ChrisCarah Artwear Webpages dargestellten Fotos, Logos, Bilder, Videos, 

Tonaufnahmen, Grafiken, Texte, Berichte, Skripte und Programmierroutinen sind Eigentum von 

ChrisCarah und dürfen daher nicht kopiert oder anderweitig genutzt werden. Produkte und Motive, die von 

ChrisCarah verkauft und / oder verwendet werden, sind sowohl beim Österreichischen Patentamt, als auch 

international urheberechtlich geschützt. Eine Verwendung der Motive bzw. eine Vervielfältigung der Motive 

oder Produkte ist nicht erlaubt und wird zivil- und strafrechtlich verfolgt. Alle Rechte, insbesondere erteilte 

Muster- und Markenschutzrechte sind allein ChrisCarah Artwear vorbehalten. Wenn Sie vermuten, dass Sie 

eine ChrisCarah-Imitation besitzen oder auf einer anderen Internetplattform als dem ChrisCarah 

Onlineshop ein oder mehrere Produkte von ChrisCarah sehen, bitten wir Sie, uns 

unter office@chriscarah.com eine Nachricht darüber zu senden! Die von ChrisCarah erstellten Inhalte 

und Werke auf diesen Seiten unterliegen dem Urheberrecht. Downloads und Kopien dieser Seiten sind 

nicht gestattet 
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12 Außergerichtliche Streitschlichtung (Plattform der EU Kommission) 

Die EU-Kommission stellt eine Plattform für außergerichtliche Streitschlichtung bereit. Verbrauchern gibt 

dies die Möglichkeit, Streitigkeiten im Zusammenhang mit Ihrer Online-Bestellung zunächst ohne die 

Einschaltung eines Gerichts zu klären. Die Streitbeilegungs-Plattform ist unter dem externen 

Link http://ec.europa.eu/consumers/odr/ erreichbar. In diesem Zusammenhang sind wir gesetzlich 

verpflichtet, Sie auf unsere E-Mail Adresse hinzuweisen. Diese lautet: office@chriscarah.com 

13 Kontaktdaten 

Sie erreichen uns unter folgenden Kontaktdaten 

ChrisCarah Artwear 

Christine Bauer, Steingasse 189 

9020 Klagenfurt / Österreich 

office@chriscarah.com 
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