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Sie haben das Recht, binnen 14 Tagen ohne Angabe von Gründen diesen Vertrag zu widerrufen. 
Die Widerrufsfrist beträgt 14 Tage ab dem Tag, an dem Sie oder ein von Ihnen benannter 

Dritter, der nicht der Beförderer ist, die letzte Ware in Besitz genommen haben bzw. hat. Um Ihr 
Widerrufsrecht auszuüben, müssen Sie uns mittels einer eindeutigen Erklärung (z.B. ein mit der 

Post versandter Brief oder E-Mail) über Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, 
informieren und die Ware an folgende Adresse zurücksenden: 

ChrisCarah Artwear, Christine Bauer, 

Steingasse 189, A-9020 Klagenfurt am Wörthersee, Österreich. 
E-Mail: office@chriscarah.com 

Sie können dafür das beigefügte Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht 
vorgeschrieben ist. Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung über die 

Ausübung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.  

Sie haben die Waren unverzüglich und in jedem Fall spätestens binnen 14 Tagen ab dem Tag, an 
dem Sie uns über den Widerruf dieses Vertrages unterrichten, an uns (ChrisCarah Artwear, 

Christine Bauer, Steingasse 189, 9020 Klagenfurt am Wörthersee, Österreich) zurückzusenden 
oder zu übergeben. Die Frist ist gewahrt, wenn Sie die Waren vor Ablauf der Frist von 14 Tagen 

absenden. 

Die unmittelbaren Kosten für die Rücksendung der Ware trägt lt. §15 Abs. 2 FAGG der Käufer. 

Wir bitten Sie, die Originaletiketten an der Ware und das versiegelte Band nicht zu entfernen 
oder zu beschädigen und die gekauften Artikel nicht zu tragen, bis feststeht, dass kein Widerruf, 

keine Rücksendung oder Umtausch erfolgt. Unterlassen Sie bitte alles, was die Wertigkeit der 
Ware beeinträchtigt. Wird der Artikel nicht in seinem ungebrauchten Originalzustand 
zurückgegeben, ist der Käufer ggf. für jeglichen Wertverlust verantwortlich.  

Hinweis zu Ausnahmen: Das Widerrufsrecht besteht nicht bei Verträgen zur Lieferung von 

Waren, die nicht vorgefertigt sind und deren Herstellung eine individuelle Auswahl oder 
Bestimmung durch den Verbraucher maßgeblich ist oder die eindeutig auf die persönlichen 

Bedürfnisse des Verbrauchers zugeschnitten sind. 

Widerrufsformular zum Herunterladen und Ausdrucken: Widerrufsformular  

Widerrufsfolgen 

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten 
haben, einschließlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusätzlichen Kosten, die sich daraus 

ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene günstigste 
Standardlieferung gewählt haben), unverzüglich und spätestens binnen 14 Tagen ab dem 
Eingang der Widerrufserklärung zurückzuzahlen, sofern die zurückgesendete Ware innerhalb 

dieses Zeitraums bei uns eingetroffen ist. 

Für diese Rückzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der ursprünglichen 
Transaktion eingesetzt haben. In keinem Fall werden Ihnen wegen dieser Rückzahlung Entgelte 

berechnet. Wir können die Rückzahlung verweigern, bis wir die Waren wieder zurückerhalten 
und auf ihren Zustand geprüft haben.  

https://www.chriscarah.com/wp-content/uploads/2020/03/Widerrufsformular.pdf


Können Sie uns die empfangene Ware ganz oder teilweise nicht, oder nur in verschlechtertem 
Zustand zurückgewähren, müssen Sie uns insoweit ggf. Wertersatz leisten. Sie müssen für einen 

etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn dieser Wertverlust auf einen zur Prüfung 
der Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise der Waren nicht notwendigen Umgang mit 

ihnen zurückzuführen ist.  

Im Übrigen können Sie die Pflicht zum Wertersatz für eine durch die bestimmungsgemäße 
Ingebrauchnahme der Sache entstandene Verschlechterung vermeiden, indem Sie die Sache 

nicht wie Eigentum in Gebrauch nehmen und alles unterlassen, was deren Wert beeinträchtigt.  

Rücksendekosten 

Im Sinne der Kostentragungspflicht (FAGG) sind wir verpflichtet, Sie darüber zu informieren, 
dass die unmittelbaren Kosten für die Rücksendung der Ware von Ihnen als Verbrauer zu tragen 
sind. Frankieren Sie Ihre Rücksendung bitte ausreichend. Sollten Sie unfrei zurücksenden, 

werden Ihnen die Kosten der unfreien Rücksendung von Ihrer Erstattung in Abzug gebracht. 

 


